Megfelel6ségi nyilatkozat
a 13/2011. (XII1.27) NMHH rendelet szerinti
2017. évre vonatkozo szolgaltatasminoség megfeleloség igazolasahoz

Szolgaltaté neve: Boly Viros Onkorményzata
Szolgaltat6 cime: 7754 Bdly, Rakdczi Ferenc utca 3.
Az elektronikus hirkozlési szolgdltatds megnevezése és SZJ szdma:

A szolgaltatas megnevezése A szolgaltatas KSH szerinti
az ASZF szerint: az NHH osztalyozasa SZJ szdma:
szerint:
Internet hozzaférési (elérési) Internet hozzaférési (elérési)  64.20.18.0
szolgdltatas szolgdltatas

A szolgaltato altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékadé eldirasok (pl. gyartdi eléirasok, ITU-T
ajanlasok, ETSI dtmutatok) felsoroldsa:
— Micronet™ és Ribbonet® markanevii passziv optikai kdbelezési rendszer (IEC G652D szabvanynak
megfeleld, egyszdlas egymddusi optikai kabel)
— Ethernet DSL Access (EDA) és Fiber Ethernet Access (FEA) termékek
— IEEE 802.1p és ToS, IEEE 802.1p — CoS, TCP/IP

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatas mindéségének megfeleléségére vonatkozé nyilatkozatot a
kovetkezé dokumentumok tamasztjak ala:

1. Szolgdltatds megnevezése, a szolgéltataismindségi kovetelmények leirdsa, értelmezése, az ellendrzések
mddszere:
Dokumentum szdma Kelte Cime

ASZF 2017/01/01 Internet hozzaférési (elérési)
szolgéltatasra vonatkozdan

Altaldnos Szerzédési Feltételek

2. A halozati szolgaltatdsminOségi célértékek, és az erre vonatkozo teljesitési értékek, belsd vizsgalati
modszer, felhasznalt forrasadatok azonositasa:

Dokumentum szédma Kelte Cime
ZETRON Kft. 2006-2017 2006-2017. FTTH Feladatkezel6 — ZETRON
Tripleplay Management
3. Vizsgilati terv:
Dokumentum szédma Kelte Cime
- 2018/02/02 Vizsgélati terv 2018. évi - Internet

hozzéaférési (elérési) szolgdltatds

4. Vizsgalati, mérési jegyzOkonyvek, kiértékelés, szairmaztatott eredmények, szdrmaztatds maédja:

Dokumentum szdma Kelte Cime
--- 2018/02/02 statisztika 2017. évre - BOly.xls
- 2018/02/02 Ugyfelszolgalat hiv 2017 xIs

5. Eltérés esetén tett int€zkedések, ismételt ellenorzések:



Dokumentum szama Kelte Cime

6. A szolgiltatas minSségével kapcsolatos tdjékoztatdk, kozzétételek, hatilyos ASZF:
Dokumentum szdma Kelte Cime
- 2017/01/01 Internet hozzaférési (elérési)
szolgéltatasra vonatkozéan
Altaldnos Szerz6dési Feltételek
2018/02/07 2017. évi internet kozzététel

------

Dokumentum szama Kelte Cime

Bdly, 2017. februar 07.



